OSOBA UPRAWNIONA MOZE WYRAZIC OPINIE O UDZIELONEJ
NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ:

Osoba uprawniona moze wyrazi¢ opini¢ o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim, w tym mediacji:

BEZPOSREDNIO PO USLUDZE — przekazuje si¢ osobie uprawnionej cze$¢ B karty
pomocy obejmujaca opini¢ osoby uprawnionej o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim, w tym mediacji, uprzednio
wypetniong w zakresie danych zawartych w punkcie 1. Wypeienie cze¢sci B karty pomocy
jest dobrowolne, osoba uprawniona wypetnia druk osobiscie, w czgsci OPINIA, oraz
osobi$cie umieszcza go w zamknigtej urnie — urny udostepnione sg w kazdym z punktow.
Opinia moze by¢ przekazywana drogg elektroniczng bezposrednio do Starostwa Powiatowego
w Wolominie na adres e-mail: npp@powiat-wolominski.pl.

Czesci B karty pomocy nie przekazuje si¢ osobie uprawnionej w przypadku udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
poza punktem lub za posrednictwem $rodké6w porozumiewania si¢ na odlegtos¢.

Po udzielonej pomocy lub §wiadczonym poradnictwie osobg uprawniong informuje si¢ o
mozliwos$ci przekazania anonimowej opinii pod wskazanym numerem telefonu lub adresem
poczty elektronicznej lub listownie, bezposrednio do komorki organizacyjnej starostwa
powiatowego obstugujacej pod wzgledem organizacyjno-technicznym zadanie:

TELEFONICZNIE
na numer telefonu: 735-736-797

ZA POSREDNICTWEM SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ
na adres e-mail: npp@powiat-wolominski.pl,
w tytule e-maila prosimy wpisa¢ OPINIA.

LISTOWNIE
na adres: Starostwo Powiatowe w Wotominie Wydziat Spraw Obywatelskich
05-200 Wotomin, ul. Pradzynskiego 3.

Druk czesci B karty pomocy dostepny jest na stronie www.bip.powiat-wolominski.pl
zaktadka NIEODPLATNA POMOC PRAWNA / NIEODPLATNE PORADNICTWO
OBYWATELSKIE oraz w kazdym z punktow zlokalizowanych na obszarze powiatu
wotominskiego. Karty udostepniane w punktach opatrzone sg pieczatka komorki
organizacyjnej Starostwa Powiatowego w Wotominie obstugujacej pod wzgledem
organizacyjno-technicznym zadanie.



