INFORMACIA dla sygnalistow dot. zgtoszen zewnetrznych (zgodnie z art. 48 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow)

adres do korespondencji
Dane kontaktowe

umozliwiajace

ul. Gen. Franciszka Zymirskiego 38

05-205 Klemboéw

Dla zachowania poufnosci informacji bedgcych przedmiotem zgtoszenia rekomenduje sie, aby wewnatrz korespondencji
znajdowata sie zaklejona dodatkowa koperta z napisem ,,sygnalista”, w ktdrej bedzie sie znajdowata tres¢ zgtoszenia

dokonanie zewnetrznego.
zgtoszenia adres poczty

elektronicznej
zewnetrznego sygnalista@klembow.pl

Warunki objecia sygnalisty ochrong

Nie kazda osoba dokonujgca zgtoszenia zewnetrznego jest Sygnalistg podlegajgcym ochronie na podstawie przepiséw ustawy o
ochronie sygnalistow.
W Swietle tej ustawy Sygnalista podlega ochronie, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja
bedaca przedmiotem zgtoszenia zewnetrznego jest prawdziwa w momencie dokonywania tego zgtoszenia i ze stanowi
informacje o naruszeniu prawa w rozumieniu art. 12 ustawy o sygnalistach.
Oznacza to, ze Sygnalista bedzie podlegat ochronie jezeli:
1) zgtoszenie zewnetrzne bedzie dotyczy¢ naruszenia prawa w dziedzinie objetej ustawg o ochronie sygnalistow,
2) Sygnalista bedzie dziatat w dobrej wierze,
3) zgtaszana informacja o naruszeniu prawa zostata uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca.
Ochrona Sygnalisty nastepuje od chwili dokonania zgtoszenia zewnetrznego i wyraza sie w:
1) ochronie tozsamosci Sygnalisty polegajacej na tym, ze dane osobowe Sygnalisty nie podlegaja ujawnieniu
nieupowaznionym osobom; Sygnalista moze jednak wyrazi¢ zgode na ujawnienie swoich danych,
2) zakazie podejmowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty, jak rowniez zakazie podejmowania préby lub grozby
dziatan odwetowych.
Ochronie takiej jak Sygnalista podlegajg takze: osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia zewnetrznego oraz osoba powigzana
z Sygnalista.

Tryb postepowania majacy zastosowanie w
przypadku zgtoszenia zewnetrznego

Zgtoszenia naruszen prawa sg przyjmowane i weryfikowane przez upowaznionych pracownikéw organu w zakresie
wiarygodnosci zgtoszenia oraz jego odpowiedzialnosci za rozpatrzenie zgtoszenia i przeprowadzanie dziatan nastepczych. Jezeli
wstepna weryfikacja wykaze, ze zgtoszenie nie dotyczy naruszenia prawa, organ poinformuje osobe dokonujgcg zgtoszenie o
odstgpieniu od jego rozpatrywania oraz przyczynie odstgpienia. Organ moze w takim przypadku przekazac informacje o trybie
przewidzianym w przepisach odrebnych do rozpoznania zgtoszenia.

W ramach postepowania, organ moze zbiera¢ dodatkowe informacje, w tym zwrdcié sie do Sygnalisty o udzielenie
dodatkowych wyjasnien.

Jezeli zgtoszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania
organu, organ podejmie dalsze kroki w celu zbadania sprawy i naprawienia naruszenia prawa. W szczegdélnosci organ moze
podjac jedno lub kilka z ponizszych dziatan:

wprowadzenie zmian w procedurach;

zgtoszenia odpowiednim organom;

natozenia sankcji na osoby odpowiedzialne;

przeszkolenia personelu;

wszczecia kontroli;
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INFORMACIA dla sygnalistow dot. zgtoszen zewnetrznych (zgodnie z art. 48 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow)

6) wdrozenia nowych systeméw kontroli;

7) wszczecia postepowania administracyjnego;

8) inne.

W uzasadnionych przypadkach, w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego organ moze przekazac zgtoszenie:

1) jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym;

2) innej jednostce organizacyjnej, ktérej powierzono zadania w drodze porozumienia.

W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej do zakresu dziatania organu, organ przekaze je
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie
pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych.

Organ moze nie podjac dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu, dotyczgcym sprawy bedacej juz przedmiotem
wczesniejszego zgtoszenia lub zgtoszenia od innego Sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszenia
prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. Organ poinformuje osobe dokonujgca zgtoszenia o takim
odstgpieniu. W razie kolejnego zgtoszenia — organ pozostawi je bez rozpoznania oraz informacji zwrotne;.

Organ — jezeli przewiduja to przepisy odrebne, bez zbednej zwtoki przekazuje wtasciwym instytucjom, organom lub
jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgtoszeniu w celu prowadzenia dziata nastepczych w
trybie stosowanym przez te instytucje, organy lub jednostki.

Termin przekazania informacji zwrotnej oraz
rodzaju i zawartosci takiej informacji

Sygnaliscie jest przekazywana informacja zwrotna w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego. W uzasadnionych przypadkach (np. ze wzgledu na ztozonosc¢ sprawy) termin przekazania informacji zwrotne;j
moze wynies¢ do 6 miesiecy.

Informacja zwrotna przekazywana Sygnaliscie, wskazuje:

1) planowane dziatania nastepcze — tzn. informacje o czynnosciach, jakie zostang podjete w zwigzku ze zgtoszeniem
zewnetrznym (np. o zaplanowanych dziataniach kontrolnych ) lub

2) podjetych dziatan nastepczych —tj. informacja zawierajgca opis dziatan, ktdre juz zostaty wykonane,

3) powoddw takich dziatan — uzasadnienie, dlaczego podjeto konkretne kroki.

Zasady poufnosci majgce zastosowanie do
zgtoszen zewnetrznych

Procedura dot. zgtoszen zewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych:

1) uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem nieupowaznionym osobom;

2) zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie.

Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamosc
sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie.

Sygnalista moze wyrazi¢ zgode na ujawnienie danych osobowych umozliwiajgcych ustalenie jego tozsamosci. W przypadku
wyrazenia zgody przez sygnaliste, administrator bedzie informowat osoby wskazane w zgtoszeniu o podaniu ich danych przez
sygnaliste (w ramach realizacji obowigzku informacyjnego z art. 14 RODO. lub w ramach realizacji przez te osoby prawa dostepu
do danych osobowych).

Zgoda sygnalisty nie jest wymagana w sytuacji, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym

z przepisdw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami
przygotowawczymi lub sagdowymi prowadzonymi przez sgdy, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego
osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie.

Przed takim ujawnieniem danych osobowych sygnalisty, wiasciwy organ publiczny lub wtasciwy sgd powiadamia o tym
sygnaliste, przesytajgc w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddw ujawnienia jego danych osobowych,
chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.
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6. Zasady przetwarzania danych osobowych Zawarte s w obowigzku informacyjnym dla sygnalisty
Dziatania nastepcze polegac bedg na wszelkich dziataniach podjetych w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia.
el CHEED fes e porimaneed o Dzia’r?n.ia'nastepcze moga nie zostac pqdjetg w przypadku,' gdy w zg’roszeniy, dotyczacym spréwy bedalncej juz przedmiotem
7. . . wczesniejszego zgtoszenia lub zgtoszenia od innego Sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszenia
zwigzku ze zgtoszeniem zewnetrznym - . e . . . . . . _ o
prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. Organ informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatan
nastepczych, podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego zgtoszenia - pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym
sygnalisty.
Srodki ochrony prawnej i procedurach stuzacych W stosunku do sygnalisty, osoby pomagajacej sygnaliscie oraz osoby z nim powigzanej zakazane jest stosowanie dziatan
ochronie przed dziataniami odwetowymi oraz odwetowych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej. W przypadku podjecia wobec Sygnalisty dziatann odwetowych,
8. dostepnosci poufnej porady dla oséb Sygnalista ma prawo do lub prawo do zados$¢uczynienia.
rozwazajgcych dokonanie zgtoszenia
zewnetrznego
Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w
Warunki, na jakich sygnalista jest chroniony przed | przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw autorskich, ochrony danych
9. ponoszeniem odpowiedzialnosci za naruszenie osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, pod warunkiem ze sygnalista miat
poufnosci zgodnie z art. 16 Ustawy; uzasadnione podstawy sadzic¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa
zgodnie z ustawa o ochronie sygnalistow. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego odpowiedzialnosci,
Sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.
Zacheta do korzystania z procedury zgtoszen Zachecamy przed ztozeniem zgtoszenia zewnetrznego do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych podmiotu
wewnetrznych podmiotu prawnego w przypadku, | prawnego, w ktérym doszto do naruszenia. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie
10 gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ | zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej tego podmiotu prawnego, a Sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan
’ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu odwetowych.
prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi
ryzyko dziatan odwetowych;
Zgtoszenia zewnetrzne kierowane do Rzecznika Praw Obywatelskich sg przez niego przyjmowane wytgcznie przez dedykowane
kanaty, podane na jego stronie internetowej (poprzez dedykowany formularz, dostepny na stronie Zespotu do spraw
11. Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich. | Sygnalistow, podczas konsultacji z pracownikiem z Zespotu do spraw Sygnalistow (po uprzedniej informacji od osoby chcacej

dokonac zgtoszenia i umowieniu sie na spotkanie), poczta tradycyjng, dzwonigc na infolinie obstugujaca zgtoszenia zewnetrzne
- https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/sygnalisci-zgloszenia-zewnetrzne-kanaly ).




